GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE TARIJA
mE= = DIRECCION DEPARTAMENTAL DE RECURSOS HUMANOS ™= i =

N® GOB/RR.HH./COM./008/2023

DE: Msc. Lic. Valentina Zenteno Rivera
DIRECTORA DPTAL. DE RECURSOS HUMANOS
GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE TARIJA

A: PERSONAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE TARIJA (PARTIDA
117,121 Y 252)

OBJETO: OBTENCION DE CREDENCIALES - GESTORA PUBLICA

FECHA: Tarija, mayo 08 del 2023

Senores:

Como es de conocimiento segun Decreto Supremo N° 4585, del 15 de septiembre
del 2021, la recaudacion de aportes al Seguro a Largo Plazo, desde el mes de
abril de 2023, serd realizado por la GESTORA PUBLICA, por lo que se comunica a
todos los ASEGURADOS que deben obtener sus credenciales de acceso a la
OFICINA VIRTUAL, que les servird para generar CERTIFICADOS y/o efectuar el
PAGO DE CONTRIBUCIONES en caso de ser Asegurado Independiente o Consultor.

Para obtener sus credenciales seguir los siguientes pasos:

PASO 1: Ingresar a la pagina web de la Gestora: (www.gestora.bo) , hacer click en
la opcion OFICINA VIRTUAL.

PASO 2: Haga click en ASEGURADO. En la parte- inferior izquierda, hacer click en
REGISTRATE AQUI.

PASO 3: Llene los campos solicitados (NUmero de Id’enﬁficocién, fecha de
nacimiento, nimero de celular y correo electrénico), ....CODIGO CAPCHA y luego
PROCESAR.

PASO 4: Ingreso al CODIGO DE VERIFICACION, enviado al correo electronico o al
numero de celular registrado. Haga click en ACEPTAR y en INICIAR SESION.

PASO §&: Seleccione su TIPO DE DOCUMENTO, y registre su NUMERO DE
DOCUMENTO, ingrese la contrasefia temporal, enviada a su correo electrénico.
Haga click en INGRESAR.

PASO é: Actualice su CONTRASENA (Minimo 8 digitos que combine letras y
nimeros que contenga letra mayUscula y minUscula y un cardcter especial).
Hacer click en CONTINUAR.

Cualquier consulta apersonarse a la GESTORA PUBLICA, CALLE DANIEL CAMPOS Y
ALEJANDRO DEL CARPIO.

Atentamente, '
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