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DEFINICION.

Es la version detallada de la organizaciéon formal que contiene en forma ordenada
y sistemdtica, informacion acerca de la organizacién a través de la descripcion de
los Niveles de Organizacion, Objetivos, Funciones, Autoridad y Responsabilidad.

El Manual de organizaciéon y Funciones como documento normativo establece:

Delimitacién de las actividades, responsabilidad y funciones.
Mejoramiento de la eficiencia de los servidores publicos
Uniformidad y control en el cumplimiento de funciones
Informacidn sobre la Organizacién Institucional

MARCO LEGAL.

El marco de referencia legal para la elaboracion del presente Manual de
Organizacién y Funciones se encuentra establecido dentro de las siguientes
disposiciones:

yvYyYvyvyvyyyey

v

Constitucién Politica del Estado Plurinacional

Ley No 031 Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion “Andrés lbdnez”
Ley 017 Transitoria para el Funcionamiento de las Entidades Auténomas

Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamental

Normas Bdsicas del Sistema de Organizacion Administrativa

Decreto Departamental No 033 — Gobernacién del Departamento de Tarija.
Decretos y Resoluciones Administrativas — Gobernacion del Departamento
de Tarija.

Decreto Departamental N° 010/2011 — Gobernacién del Departamento de
Tarija.

Resolucién Administrativa No 150/2011 de fecha 23 de mayo del 2011,
emitida por el Gobernador Interino del Departamento de Tarija y que
aprueba la desconcentracidén del Servicio Departamental de Caminos
(SEDECA).
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» Resolucion Administrativa No 212/2011 de fecha 25 de julio del 2011, emitida
por el Gobernador Interino del Departamento de Tarija, que aprueba el
Reglamento Operativo de la Unidad Desconcentrada Sedeca — Carapari.

DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION.

La Unidad Desconcentrada SEDECA - Carapari, es un drea organizacional
formalmente creada que forma parte de la Unidad Seccional Carapari, se
encuentra dentro de su Nivel Estratégico y con dependencia lineal del Ejecutivo
Seccional de Desarrollo de Carapari.

Su diseno organizacional se aqjusta de conformidad a los procedimientos
establecidos en las Normas Bdsicas del Sistema de Organizacion Administrativa y
previstos dentro de la Ley Marco de Autonomias.

NIVELES ORGANIZACIONALES.

La estructura organizativa intferna de la Unidad Desconcentrada SEDECA -
CARAPARI se ordena de conformidad a los siguientes niveles:

- Nivel Estratégico: Responsable de la planificacion y la formulacién de
politicas viales para la Unidad Desconcentrada.

- Nivel Institucional: Responsable de establecer los mecanismos de
coordinacién regional y articulacién interinstitucional para el
funcionamiento de la Unidad Desconcentrada.

- Nivel Operativo: Responsable de la ejecucion de las funciones y tareas
para el cumplimiento de los objetivos y metas de gestién.
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V.  NIVELES JERARQUICOS.

Se ordenan como sigue
v' Director Ejecutivo
v Jefes de Unidad
v' Profesional
v' Administrativos

VI.  ORDENAMIENTO DE LOS NIVELES JERARQUICOS.
Las denominaciones de los niveles jerdrquicos se articulan con el ordenamiento
establecido en la Ley 006 de noviembre del 2010 que aprueba la Escala Salarial de
la Gobernacién y el Presupuesto asignado para cada Unidad Seccional.
La estructura transitoria aplicada para la Unidad Desconcentrada SEDECA -
CARAPARI establece un primer nivel de apertura organizacional que estd
representada por Unidades Funcionales.

VIl.  DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

Nivel Estratégico.

Secretaria Departamental de Obras PUblicas
Secretaria Departamental de Planificacién
Ejecutivo Seccional de Desarrollo de Carapari,
Servicio Departamental de Caminos.

Nivel Ejecutivo

Ejecutivo Seccional de Desarrollo de Carapari,
Director (a) Ejecutivo

Nivel Ejecutivo.

Director Ejecutivo
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Nivel de Asesoramiento y Apoyo Administrativo
Asesor Legal
Soporte Administrativo

Nivel Técnico Operativo

Unidad de Administracién y Finanzas
v Administracién
v" Finanzas

Unidad de Mantenimiento y Equipo
v' Personal Técnico

Unidad Técnica
v Planificacién y Proyectos
v Mantenimiento Vial

VIIl. ORGANIGRAMA

El organigrama de la Unidad Desconcentrada SEDECA - CARAPARI se representa
por drea funcional y se observa en la Grdfica No 1.

La cadena de mando establece con claridad la distribucion de la autoridad lineal
y los niveles de responsabilidad.



NIVEL
ESTRATEGICO
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CANALES Y MEDIOS DE COMUNICACION FORMAL

Los canales de comunicacion formal dentro de las actividades Técnicas,
Operativas y Administrativas de la Unidad Desconcentrada SEDECA - CARAPARI, se
ajustardn a la siguiente jerarquia normativa:

Leyes Nacionales del Ejecutivo Nacional — Asamblea Plurinacional

Leyes Departamentales — Asamblea Departamental

Decretos Departamentales — Gobierno Auténomo del Departamento de
Tarija.

Resoluciones Ejecutivas - Gobierno Auténomo del Departamento de Tarija.
Resoluciones Administrativas - Gobierno Auténomo del Departamento de
Tarija.

Instructivos — Unidad Seccional — Carapari.

Instructivos — Unidad Desconcentrada SEDECA - CARAPARI.

Memordndums — Unidad Desconcentrada SEDECA - CARAPARI.

Oficios — Unidad Desconcentrada SEDECA - CARAPARI.

Circulares Internas — Unidad Desconcentfrada SEDECA - CARAPARI.

REGLAMENTACION ESPECIFICA, ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA.

En el marco de la normativa y el ordenamiento actual las actividades internas de
las Unidad Desconcentrada SEDECA - CARAPARI observardn el cumplimiento de
las normas departamentales expresadas en |os siguientes documentos:

Reglamentos Especificos de los Sistemas de Administracion y Confrol
Gubernamental: Organizacién Administrativa, Presupuesto, Tesoreria,
Crédito PUblico, Contabilidad Integrada, Programacién de Operaciones,
Administracién de Personal, Administracidn de Bienes y Servicios. La
aplicacion deberd ajustarse a las caracteristicas operativas de la Unidad
Ejecutora.

Reglamentos Administrativos de Caja Chica, Fondos en Avance, Vidticos,
Administracién del Parque Automotor, Almacenes, Activo Fijo y otros del
drea administrativa publicados en la pdgina web de la Gobernacion del
Departamento de Tarija, los que se constituirdn en la referencia operativa
para el cumplimiento de las tareas administrativas de la Unidad Ejecutora.

DESCRIPCION DE FUNCIONES.
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Unidad
Desconcentrada MANUAL DE FUNCIONES
SEDECA - CARAPARI P
x
Yi
Denominacién del Area UNIDAD DESCONCENTRADA SEDECA - HojaNo T de
Organizacional. CARAPARI
Denominacion del Puesto Director Ejecutivo Diciembre del 2011
I. Objetivo

Aplicar las politicas de desarrollo Vial, que permitan el desarrollo de la jurisdiccion
de su competencia.

Il. Relaciones de Coordinacion
- Interna
Ejecutivo Seccional - Carapari
Direcciones de la Unidad Seccional - Carapari
Director Ejecutivo del Servicio Departamental de Caminos

- Externa
Instituciones PuUblicas Departamentales y Nacionales, Organizaciones de la
Sociedad Civil, Organizaciones Sociales.
Municipios de la Seccién de Provincia

lll. Relaciones de Autoridad Lineal
El Director Ejecutivo de la Unidad Desconcentrada SEDECA - CARAPARI ejerce
mando con autoridad de linea dentro de toda la estructura interna de la Unidad
Desconcentrada.
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Descripcion de Funciones

a)

b)

d)

h)

)

Planificar, dirigir, administrar, ejecutar y controlar las actividades necesarias
para la construccidn, mejoramiento, rehabilitacion o mantenimiento de la Red
Vial Departamental con prioridad en su jurisdiccion.

Redlizar el seguimiento, comprobaciéon y verificacion de los recursos fisicos
financiero asignados, para el cumplimiento de los objetivos propuestos.
Establecer las acciones necesarias para la administracidén y/o mantenimiento
de la maquinaria, equipo y oficinas asignadas a la Unidad Desconcentrada
SEDECA - Carapari por el Servicio Departamental de Caminos y a ser
Adquiridos a futuro; asi como, administracidon de los Materiales, repuestos,
personal técnico y operativo requerido.

Ejecutor Proyectos, obras, y programas de mantenimiento siguiendo bajo las
reglas, pautas, criterios y modelos de cardcter técnico del Servicio
Departamental de Caminos.

Coordinar en forma permanente con el Servicio Departamental de Caminos y
con las otras Unidades Desconcentradas del SEDECA en la Region Auténoma
del Chaco Tarijeno.

Definir y llevar adelante una politica de relaciones con los actores publicos vy
privados vinculados a la ejecucion de sus Actividades.

Elaborar informes de Ejecucidn, estado de ingresos y gastos, movimientos
bancarios y registros contables en formatos establecidos por las instancias de
Administracién y Finanzas, Planificaciéon e Inversidon dependientes del Ejecutivo
Seccional de Desarrollo de Carapari y otros reportes de indole financiero que
exigen las normas legales vigentes, como asi también, la prestacién de los
inventarios de bienes y materiales que administran.

Implementar y/o incorporar en sus procesos operatfivos que correspondan, los
sistemas informdticos de la Gobernacién del Departamento de Tarija para el
seguimiento y monitoreo de proyectos.

Implementar y/o incorporar sistemas informdticos para el control Administrativo,
financiero, contable, activos fijos, efc., para lograr mayor eficiencia y
fransparencia en la gestién.

Realizar los Procesos de contrataciones menores (Montos menores a 20.000
bolivianos)
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k) Ofras actividades y funciones relacionadas a la Administracién de la Unidad
Desconcentrada SEDECA — Carapari.

Unidad Desconcentrada
SEDECA — CARAPAR|

MANUAL DE FUNCIONES

Denominacién del Area
Organizacional.

ASEROR JURIDICO

Hoja No 1 de 2

Denominacion del Puesto

Asesor

Diciembre del 2011

I Objetivo

Asegurar el cumplimiento de las normas y disposiciones vigentes dentro de las
funciones técnicas y operativas de la Unidad Seccional.

. Relaciones de Coordinacion

- Interna

Secretaria Departamental de Justicia y Seguridad
Direcciones — Unidad Desconcentrada

- Externa

Instituciones PUblicas Provinciales relacionadas al drea Juridica.

ll. Relaciones de Avutoridad Lineal
Con autoridad de linea sobre el personal de su drea.

10
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Relacién de Dependencia
Depende directamente del Director Ejecutivo.

Descripcion de Funciones

Asesorar en el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes.

Emitir informes y dictdmenes de cardcter legal y juridico.

Acompanar los procesos de confrataciones dentro del drea de su
competencia y funciones previstas en las normativas vigentes.

Emitir opinién sobre la aplicabilidad de normas juridicas.

Sustentar todo trdmite juridico en archivos organizados de acuerdo a criterios
definidos.

Analizar los convenios de financiamiento, cooperacién, contratos de créditos,
confratos de obras, confratos de adquisiciones, contratos de servicio y ofros
documentos que correspondan ser suscritos las instancias competentes en
materia contractual.

Emitir opinién juridica en los procesos relacionados a la administracion de
personal de la Unidad Seccional.

Atender los sumarios administrativos internos.

Velar por la primacia del criterio de la economia juridica en todo trdmite legall
Coordinar los criterios legales especiales cuando sea necesario con las
instancias de la Unidad Juridica de la Unidad Seccional Carapari y la
Secretaria Departamental de Justicia.

11
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Unidad Desconcentrada
SEDECA - CARAPARI

MANUAL DE FUNCIONES

Denominacién  del  Area
Organizacional.

SOPORTE ADMINISTRATIVO

Hoja No 1 de 2

Denominacion del Puesto

Diciembre del 2011

Soporte Administrativo

I. Objetivo
Facilitar el cumplimiento de las actividades administrativas del Ejecutivo
Seccional.

Il. Caracteristicas Especiales del Soporte Administrativo.
El Gabinete administrativo estd constituido por el personal administrativo y
auxiliar gue apoyan el frabajo ejecutivo oficial dentro de la Unidad Seccional.
Su estructura corresponde:
v' Secretaria
v' Chofer

lll. Relacién de Dependencia
Tienen dependencia directa del despacho del Director Ejecutivo.

IV. Descripcién de Funciones.

Administrativas

a) Llevarla agenda del Director Ejecutivo.

b) Derivar oportunamente la correspondencia oficial.

c) Administrar la documentacion oficial del Director Ejecutivo.

d) Procesar dentro los plazos establecidos la correspondencia oficial del
Director Ejecutivo.

e) Organizar el Archivo Oficial del Despacho del Director Ejecutivo.
12
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Procesar y readlizar control y seguimiento de todos los trdmites en
general que lleguen al Despacho del Director Ejecutivo y/o se generen
en el mismo, derivindolos a las unidades y servidores pertinentes
asignando responsables especificos segun corresponda.

Llevar el registro de las Comisiones de Vigje del Director Ejecutivo,
ordenando en archivo especial, descargos e informes de sustentacion.

13
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Unidad Desconcentrada
SEDECA — CARAPAR|

MANUAL DE FUNCIONES

Denominacién  del  Area
Organizacional.

UNIDAD ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

HojaNo 1 de 3

Denominacion del Puesto

Jefe de Unidad

Diciembre del 2011

I. Objetivo

Generar e implementar mecanismos administrativos necesarios para garantizar
el cumplimiento de las funciones de la Unidad Desconcentrada a través del
apoyo logistico y de personal en sus diferentes dreas.

Il. Relaciones de Coordinacion

Interna

Direccion Administrativa y Financiera de la Unidad Seccional de Carapari.

Secretaria Departamental de Hacienda - Gobernacion.

Todas las dreas organizacionales de la Unidad Desconcentrada.

Externa

Instancias Técnicas y administrativas del Gobierno Central

Institucione

s PUblicas de la Seccién

Sistema Financiero

lll. Relacién de Dependencia

Tiene depe

ndencia lineal del Director Ejecutivo.

14
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IV. Estructura Interna

Administracién
Finanzas

V. Descripcién de Funciones de la Unidad Administrativa y Financiera

a)

h)

i)
)

o)

Aplicar los Sistemas de la Ley 1178 expresados dentro de los Reglamentos
Especificos.

Elaborar y ejecutar el presupuesto y realizar el seguimiento a su ejecucion
financiera.

Aplicar la normativa relativa a los servidores pUblicos.

Administrar los recursos econdmicos que le sean transferidos.

Aplicar mecanismos de conftrol y seguimiento.

Definir el presupuesto y gestionar los recursos presupuestados.

Ejecutar y controlar la politica Financiera y Presupuestaria (Tesoreria, Crédito
PUblico).

Definir la estructura programdtica en coordinacién con las dreas técnicas
de Planificacién.

Elaborar y ejecutar el presupuesto aprobado para cada gestién.

Desarrollar los mecanismos técnicos administrativos y contables que
permitan garantizar la aplicacion de la administracion regional.

Desarrollar la correcta aplicacion de los principios de Contabilidad,
Presupuestos y Tesoreria.

Validar la informacion contable

Realizar el andlisis de liquidez

Dirigir las tareas operativas de Contabilidad, Presupuestos y Tesoreria.
Sistematizar la informacién contable generada

15
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Descripciéon de Funciones de Administracién.

a)

b)

c)

e)

f)

g

Ejecutar las tareas administrativas bajo su responsabilidad.

Cumplir con las normas que regulan los sistemas no financieros y expresados en
los Reglamentos Especificos de Administracidon de Bienes y Servicios,
Organizacién Administrativa y Administraciéon de Personal.

Garantizar la provisién eficiente, eficaz y oportuna de materiales, insumos vy
servicios generales a todas las unidades funcionales del érgano Ejecutivo
Seccional.

Ejecutar los procesos de contratacion previstos en el Reglamento Especifico del
Sistema de Administracién de Bienes y Servicios expresamente delegados de
acuerdo a normativa vigente.

Ejecutar los procedimientos establecidos dentro de los Subsistemas de Manejo
y Disposicion de Bienes para la Administracion de los Alimacenes y Activo Fijo.

Sistematizar la informacién de los procesos de contrataciéon y custodiar la
documentacién generada.

Facilitar el cumplimiento de las normas de control interno dentro del
seguimiento y conftrol al Sub sistema de Contrataciones.

Ejecutar las normas previstas dentro de los Manuales de Almacenes,
Administracién del Activo Fijo y Uso de Parque Automotor Oficial.

Desarrollar al fin de gestién y de conformidad a los Instructivos emitidos el
inventario anual de los bienes de la Unidad Seccional.

Elaborar los correspondientes Informes de Gestidn al Director Administrativo y
Financiero.

16



ViI.

k)

r)
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Desarrollar el programa de Mantenimiento de los bienes de propiedad de la
Unidad Seccional.

Distribuir las responsabilidades sobre las actividades bajo su responsabilidad a
los servidores publicos asignados a su direccién.

Aplicar los procedimientos establecidos denfro de los Subsistemas de la
Administracién de Personal y Expresados el Reglamento Especifico del Sistema
de Administracion de Personal.

Supervisar al personal bajo su responsabilidad.

Elaborar el plan de rotaciéon y asignacién de personal

Fungir como contraparte técnica dentro de los estudios de apoyo al
mejoramiento institucional relacionado al drea administrativa.

Observar el cumplimiento de las disposiciones establecidos dentro del
Reglamento Interno cuyo propdsito fundamental es el de reglamentar el

sistema disciplinario de la Unidad Desconcentrada.

Organizar el archivo fisico y digital de la informacién generada.

Descripcién de Funciones de Finanzas

a)

Ejecutar los Sistemas Financieros de la Ley 1178 y expresados en los
Reglamentos Especificos de los Sistemas de Presupuestos, Contabilidad
Integrada, Tesoreria y Crédito PUblico.

Administrar el Presupuesto Institucional

Supervisar al personal bajo su responsabilidad.

Realizar el andlisis de liquidez

Sistematizar la informacién contable generada

Organizar el archivo contable

Alimentar los sistemas de contabilidad oficiales.

17
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No 225/20112

NIVEL

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL — UNIDAD ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

Técinco

UNIDAD ADMINISTRATIVAY
FINANCIERA

Tecnico / Operativo

Administraciéon

Finanzas

18
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Unidad Desconcentrada
SEDECA — CARAPARI

MANUAL DE FUNCIONES

Denominacién  del  Area
Organizacional.

UNIDAD DE MANTENIMIENTO Y EQUIPO

Hoja No 1 de 2

Denominaciéon del Puesto

Jefe de Unidad

Diciembre del 2011

I. Objetivo

Asegurar la correcta aplicacién del plan de mantenimiento de equipos vy
pargue automotor dentro de las dreas de la Unidad Desconcentrada.

Il. Relaciones de Coordinacién

Interna

Direcciones de la Unidad Seccional

Programas

Externa

Instancias Técnicas y administrativas del Gobierno Centrall

Proyectos y Actividades

Instituciones PUblicas de la Seccidén
Organizaciones de la Sociedad Civil

lll. Relacién de Dependencia
Tiene dependencia lineal del Director Ejecutivo.

IV. Estructura Interna

Dependencia Funcional

Se reconoce dependencia funcional sobre los programas y proyectos con

residencia en la seccidn que tienen presupuesto definido.

19
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V. Descripcién de Funciones.

a)
b)

c)

Responsable de la asignacién, uso, mantenimiento vy reparacién de la
magquinaria, vehiculos y equipos de la Unidad Desconcentrada.

Ejecutar las estrategias de mantenimiento de maquinaria, equipos vy
vehiculos de la Unidad Desconcentrada.

Establecer las acciones necesarias para la  Administracidon  y/o
Mantenimiento de la maquinaria, equipos y oficinas asignadas a la
Unidad Desconcentrada, asi como la administracidn de bienes,
materiales, repuestos y otfros.

Supervisar al personal bajo su responsabilidad.

Oftras tareas dentro de su competencia que le sean asignadas.

NIVEL

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL - UNIDAD DE MANTENIMIENTO Y EQUIPO

Técnico

UNIDAD DE MANTENIMIENTO Y EQUIPO

Tecnico /
Operativo

Personal Técnico

20
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Unidad Desconcentrada
SEDECA - CARAPARI

MANUAL DE FUNCIONES

Denominacién  del  Area
Organizacional.

UNIDAD TECNICA

Hoja No 1 de 2

Denominacion del Puesto

Jefe de Unidad

Diciembre del 2011

VIII.  Objetivo

Ejecutar la correcta aplicacién del plan de inversiones

y programas

comprometidos dentro de las dreas de la Unidad, relacionadas al sector vial.

IX. Relaciones de Coordinacién

Interna

Direccién de Obras PUblicas de la Unidad Seccional de Carapari.
Secretaria Departamental de Obras PUblicas.
Todas las dreas organizacionales de la Unidad Desconcentrada.

Externa

Instancias Técnicas y administrativas del Gobierno Centrall

Instituciones PUblicas de la Seccidén

X. Relacién de Dependencia
Tiene dependencia lineal de Directo Técnico.

Xl. Estructura Interna

Planificacion y Proyectos
Mantenimiento Vial

21
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XIl. Descripcién de Funciones de la Unidad de Planificacion y Proyectos

a)

b)

c)

d)

Ejecutar programas y proyectos que permitan optimizar la inversion
publica en el drea de competencia.

Realizar el seguimiento, supervision, y evaluacion a la ejecucion
desconcentrada de los estudios, proyectos y programas de la red vial
en el marco de sus objetivos.

Planificar y ejecutar las estrategias de vinculacién vial traducidos en
programas y proyectos.

Ejecutar por mandato de disposicion legal, delegacién expresa o
convenio interinstitucional sobre obras de construccion, mejoramiento
y/0 mantenimiento de caminos de su competencia.

Ejecutar proyectos de inversion publica y programas de mantenimiento
vial bajo las reglas, pautas, criterios y modelos de cardcter técnico del
Servicio Departamental de Caminos.

Supervisar al personal bajo su responsabilidad.

Disenar y promover la aplicacién de normas técnicas para la
construccion de la infraestructura caminera que responda a estdndares
de eficiencia y calidad y que usen los recursos de tecnologia de punta.
Cumplir con las normas y reglamentos técnicos para el registro de los
proyectos que permitan cumplir con la demanda de la seccidn.

Oftras tareas dentro de su competencia que le sean asignadas.
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Corresponde al Anexo de la Resolucion Administrativa No 225/20112

NIVEL

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL — UNIDAD TECNICA

Técnico

UNIDAD TECNICA

Tecnico / Operativo

Planificacién y Proyectos

Mantenimiento Vial
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Administraciéon

Corresponde al Anexo de la Resolucion Administrativa No 225/20112

GLOSARIO DE TERMINOS TECNICOS

Es el proceso de disenar y mantener un
enforno en el que, trabajando en grupos, los
individuos cumplan eficientemente objetivos
especificos.

Autoridad Funcional Derecho que se delega en una persona o

Autoridad Lineal

Autoridad Staff

drea organizacional para controlar procesos,
prdcticas, politicas u otros asuntos especificos
relacionadas con actividades que lleva a
cabo personal de ofras dreas.

Es la relacion de autoridad superior -
subordinado, desde Ila cima de la
organizacién al escaldn mds bajo, llamada
también cadena de mando.

Se asigna autoridad staff a todas aquellas
personas que ayudan al personal de linea a
trabajar en forma mds efectiva para el logro
de los objetivos de la organizacién.
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Corresponde al Anexo de la Resolucion Administrativa No 225/20112

Cadena de Mando

Delegacioén

Desconcentracion

Eficacia

Eficiencia

Se refiere a un conjunto interconexo e indiviso
de relaciones de subordinacion, que abarcan
desde los niveles mds altos de la organizacion
hasta los mds bajos.

Es asignar a otra persona autoridad vy
responsabilidad para realizar actividades
especificas.

Es la accién administrativa mediante la cual
los érganos de decision delegan la necesaria
capacidad decisoria operativa a unidades
administrativas ubicadas en diferentes puntos
geogrdficos del pais y/o del departamento
para resolver asuntos de su competencia.

Logro de los resultados, capacidad para lograr
los resultados, bajo pardmetro de calidad vy
canfidad.

Relaciéon entre recursos y resultados. Logro de
los fines con la menor cantidad de recursos.

25



Estrategia

Manuales

Organigrama

Corresponde al Anexo de la Resolucion Administrativa No 225/20112

Determinacion del propdsito (o la misidon) y los
objetivos a largo plazo de la organizacion,
adopcidén de cursos de accion y asignacion
de recursos necesarios para lograr estos
propdsitos.

Son fundamentalmente un instrumento de
comunicacién vy difusion de la estructura
organizacional adoptada para que fodas las
personas que frabajan en la organizacion
conozcan sus  funciones, relaciones de
autoridad y dreas de competencia, bajo
cuyas deben desarrollar sus actividades.

Es la representacion grdfica simplificada total
o parcial, de la estructura formal que ha
adoptado una organizacion.
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